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Kbang, ngay 1§ thang 12 ndm 2020

sé: 164 /BC-UBND

BAO CAO
Két qua cng tac kiém soat thii tuc hanh chinh,
trién khai co ché m{t cira, mdt cira lién thong va thye hién thi tuc hanh chinh trén
moi truweong dién tir nim 2020

Thuc hién Vin ban sé 4380/VP-NC ngay 12/12/2020 cia Van phong UBND tinh
Gia Lai Vé viéc bdo cdo cong tdc kiém sodt TT. HC, trién khai co ché mot cira, mot cira
lién thong trong gidi quyét TTHC va thuc hién TTHC trén méi truong dién tir; Uy ban
nhén dén huyén bao cdo tinh hinh va két qua cong tac kidm soét tha tuc hanh chinh,
trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong va thyuc hién thyc hién thi tuc hanh chinh
trén moi trudng dién tr ndm 2020 nhur sau:

L. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Danh gia tic dong TTHC quy dinh tai dy thio vin ban quy pham phap
luiat (QPPL)

- 86 luong TTHC da dugc dénh gia tac dong trong ky béo cdo: 0
- 86 lugng TTHC dugc ban hanh trong ky béo cdo da dugc danh gid tac dong: 0

2. Thim dinh, thim tra

Téng sé TTHC va tdng sb vin ban QPPL trong ky bdo cdo do co quan chu tri
thuc hién viéc thAm dinh: 0

3. Cong bb, cong khai TTHC, danh muc TTHC

Thue hién Nghj dinh s6 63/2010/ND-CP ciia Chinh phit vé kidm sods TTHC;
Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh pht siza doi, b6 sung mét sé
diéu ciia cdc Nghi dinh lién quan dén kidm sodt TTHC; Quyét dinh sé 30/2013/QD-
UBND ngay 01/10/2013 ctia UBND tinh Gia Lai vé viéc ban hanh Quy ché cong bé,
cong khai TTHC trén dia ban tinh Gia Lai vi céc Quyét dinh ciia UBND tinh Gia Lai
cong.bd Bo TTHC ap dung tai cdp huyén, cip xa. UBND huyén da chi dao céc co quan,
don vi, UBND x4, thi trn cong khai, niém yét day da cac TTHC. Qua theo doi, cac ca
quan, don vi, dia phuong thuc hién niém yét cong khai TTHC theo ding quy dinh tai
Chuong III, Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong Chinh phu
hudng dan vé nghiép vu kiém sodt TT. HC, vi tri niém yét, ndi dung, hinh thic niém yét
dam béo diing quy dinh.Cu thé:

- Tong s6 Quyét dinh cong bé TTHC/ danh muc TTHC da dugc ban hanh trong
ky bdo cédo: 0

- Téng s6 van ban QPPL ¢6 quy dinh TTHC duroc cong bd: 0

- Téng s6 TTHC/ danh muc TTHC duge cong bé: 0; trong d6 s6 TTHC duoc
cong khai: 0

- Téng sé TTHC thudc thdm quyén quan ly, theo ddi cuia bd, co quan tinh dén
thoi diém béo céo: 0; trong d6 sé TTHC thudc tham quyén giai quyét cia by, co quan:
0.



- Téng s6 TTHC thudc thdm quyén gidi quyét cia chp huyén: 322; trong d6: sb
TTHC do Trung uong quy dinh: 322; s6 TTHC do dia phuong quy dinh: 0
- Téng s6 TTHC thudc thim quyén gidi quyét cia cép huyén: 173; trong d6: sb

i

TTHC do Trung wong quy dinh: 173 ; s6 TTHC do dia phuong quy dinh: 0

Thue hién Quyet dinh s6 977/QD-UBND ngay 25/9/2018 ctia UBND tinh céng b
danh muc TTHC tiép nhén hé so, trd ke:t qua gidi quyét qua dich vy buru chinh cong ich

va danh myc TTHC khong thue hién tiép nhdn ho so, tra két qua gidi quyét qua dich vu

buwu chinh céng ich; UBND huyén da niém yét va trién khai thue hién dung quy dinh.
4. Ra soat, don gian h6a TTHC

sodt, danh gid TTHC ném 2020; qua d6 x4c dinh va phén céng trach nhiém cu thé cho
cac co quan, don vj thuc hién ra soat 01 thu tuc (thil tuc Cap gidy xdc nhdn kién thirc vé
an toan thuc pham cho chii co s¢ va ngudi tryec tiép sin xudt, kinh doanh thue phim
nong lém thuy san) nham kién nghi ¢ip c6 thim quyén sira ddi, bd sung, thay thé, bai
b6 hodc hity bé nhitng quy dinh vé TTHC khong can thiét, khong phu hop, khong dam
bao nguyén tac vé quy dinh va thyc hién TTHC; kién nghi don gian héa TTHC nhim cit
giam chi phi tuan tha TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép trong viéc thuc hién TTHC.
Néim 2020, 01 TTHC huyén dang ky ra soat, don gian hod da dugc UBND tinh cong
nhén va dua vao vin ban dé nghi dang ky ra soat véi Trung vong.

- Téng s6 TTHC cin ra sodt, don gidn hoa theo K& hoach (Ké hoach cia Thu
tuéng Chinh phi va Ké hoach cia b, co quan/UBND cap tinh): 01

- Téng s6 TTHC da dugce ra soét, thong qua phuong an don gian héa: 01
. - Phuong 4n don gian héa cu thé: sé TTHC gitr nguyén: 322; s TTHC bai bo: 0;

s6 TTHC sira dbi, bd sung: 0; s6 TTHC thay thé: 0; s6 TTHC lién thong: 322; s TTHC
¢6 gidi phap dé thyc hién trén méi truong dién ti: 322

- S6 tién tiét kidm duge: 7.115.820

- Ty 1€ chi phi tiét kiém duoc: 36,21%

- Ty 1€ hoan thanh ké hoach ra so4t, don gian hoa: 100%

5. Tiép nhan, xit Iy phan 4nh, kisn nghi vé quy dinh, TTHC

Uy ban nhan dén huyén da chi dao céc co quan, don vi, UBND céc x4, thi trin
thye hién ddy da céc noi dung theo Quyét dinh s 13/2018/QD-UBND ngdy 24/4/2018
cia UBND tinh ban hanh Quy ché tiép nhan, xir Iy phan dnh, kién nghi cia cd nhan, 16
chitc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh (thay thé Quyét dinh sé 29/2013/0D-
UBND ngay 01/10/2013 ciza UBND tinh); cong khai s dién thoai, dia chi hop thu dién
tr tai noi lam viéc, tai bo phén tiép nhén va tra két qua, trén trang théng tin dién tir cia
huyén, trén Pai truyén thanh- truyén hinh va hé théng Dai truyén thanh x4, thi trén...dé
cong dén, t chirc biét phan anh, kién nghi v& tinh thin, thai do phuc vy, v& hanh vi
khong thuc hién, thuc hién khong dung quy dinh hanh chinh ctia CO quan, cdn b, cong
chire 1am nhiém vu tiép nhan va gidi quyét TTHC.
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Trong nam, khong c6 phén 4nh, kién nghi nao cia cong dan, t6 chirc trong qua
trinh thure hién tha tuc hanh chinh.

6. Tinh hinh, két qua giii quyét thi tuc hanh chinh

Cong téc tiép nhan va giai quyét hd so tha tuc hanh chinh cho t§ chirc va c4 nhén
dugc thuc hién ding quy trinh, thoi gian quy dinh, tiét kiém thoi gian, chi phi cho cong
dan, td chirec. Cong tac theo dai, quéan Iy hé so, sd sach dugc thye hién khoa hoc, nghiém
tic; thyc hién dung quy trinh chuyén, giao hd so truc tiép va luan chuyén trén hé théng
mot ctra di¢n tir, ¢ phiéu theo doi giai quyét hd 50, gidy bién nhan hd so, tra két qua
TTHC. Cong téc phoi hop ludn chuyén giai quyét TTHC gilta cc co quan dugc thue
hién chat che, thuin lgi theo dung quy dinh tai Diéu 18, Pidu 20 Nghi dinh
63/2010/ND-CP cia Chinh phu.

- Tong s6 hd so yéu ciu gii quyét TTHC cép huyén tir 15/12/2019-14/12/2020:
3846 hé s0 (s6 m&i tiép nhan: 3846 hé s0); Két qua giai quyét:

+ 86 hd so da giai quyét: 3667 (trd két qua truée han: 2318; tra kés qud ding
han: 1239 hé so; tra két qua qud han: 20 hé 50).

+ 86 hd so dang giai quyét: 179(chura dén han: 179 hé 807 qud han: 0 hé so).

-Téng sb hd so giai quyét TTHC cap x4, thi trén: 26026 hd S0 (s6 kp trude
chuyén qua: 0 hé so; s6 méi tiép nhan: 26026 hé s0). Két qua giai quyét:

+ 86 hé so da giai quyét: 26026 hd so (trd két qua trieée han: 19946; trg két qua
ding han: 6080 ho so; trd két qud qud han: 0 hd 50).

+S6hd so dang gidi quyét: 0 hd so (chura dén han: 0 hd $0; qud han: 0 hé so).
7. Trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC

~ Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién co ché mdt cira, co ché mét cira lién
thdng tai co quan, dia phuong: UBND huyén d4 ban hanh quyét dinh sé 156/Qb-UBND
ngay 21/01/2019 vé “Ban hanh Phuong an thyuc hién co ché mot cira, mdt cira hién trong
giai quyét thi tuc hanh chinh tai Bo phan Tiép nhén va tra két qua huyén” trén co s
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phi “vé thuc hién co ché mot
cura, mot cira lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chink.

- Viéc dau tir co s& vat chat, trang thiét bi cho bé phin tié]p nhdn va tra két quad
50 voi quy dinh

+ Cip huyén: Bo phan Mot cira huyén duoc dit tai Van phong HDND&UBND
huyén c6 téng dién tich 13 80m? trong d6 40m? bé tri noi ngdi chdr cho té chirc, cé nhan
dén giao dich. Trang thiét bj va phuong tién lam viéc duge trang bi ddy du, dam bao
phuc vu tét cong tic chuyén mon; bé tri 6 may vi tinh/06 CCVC, 01 mdy phé t6, 01 mdy
Scan, hé théng bim s xép hang tuy dong, 01 mady tinh xudt két qua TTHC, 01 mdy tra
ctru cam ng, 03 mdy khao sat sy hai long ctia t6 chuc, cong dan, 01 mdy server phuc vu
hé théng mot cira dién tir, hé théng camera gidm sdt, 02 méy diéu hoa nhiét d¢, 01 dién
thoai ban, 04 may in, cung ti dung taj liéu, ghé ngdi che cho cong dan... Céng chire,
vién chirc lam viée tai Bo phén Mot cira huyén, tat ca déu c6 trinh d§ dai hoc, c6 ky
ning giao tiép, tinh than, thai do phuc vu nhan dan tét.
, + Cip xd: V& dién tich phong lam viée, trang thiét bj ciia Bo tiép nhén va tra két

qua cép xd: 14/14 xa, thi trn dam bao dién tich phong lam viéc, dugc trang bj day du

trang thi€t bj lam viéc tai B0 tiép nhén va tra két qua, dat 100% du diéu kién, tiéu chuin
theo quy dinh.



- Viéc bé tri cong chicc, vién chirc lam viéc tai B3 phan tidp nhén va trg két qua

Hau hét CCVC lam viéc tai BPTNVTKQ duoc lva chon 13 nhitng ngudi co
chuyén mén phu hop, dap ng yéu céu cong viéc, thudng xuyén duoc bdi dudng céc ky
nang hanh chinh pht hop véi didu kién cong tic. Do d6, da dap ng nhig yéu ciu cin
thiét v& phdm chét dao dirc, ky ning giao tiép, tinh thin, thai d6 phuc vu nhan dan, y
thirc t6 chire ky luit. Pén nay, 100% CCVC cép huyén lam viéc tai BPTNVTKQ c4p
huyén c6 trinh d6 chuyén mén Pai hoc, 100% cdng chirc cép X4 ¢0 trinh d§ trung cép
trd 1én, phi hop véi chuyén mén nghiép vu.

- Vigc ban hanh Quy ché hogt djng ciia Bg phan tiép nhin va tri két qua

Uy ban nhan dan huyén d3 ban hanh Quy ché hoat ddng ciia B phén tiép nhin
va tra két qua tai Vin phong HDND-UBND huyén phu hop v6i Phuong 4n méi cia
huyén, trong dé, quy dinh 16 co cu t§ chirc va nguyén tic hoat dong cua BY phan mot
ctra; quy trinh tiép nhén, chuyén hé so, giai quyét hd so cia cac phong ban, co quan,
don vi ¢6 lién quan, tra két qué giai quyét hd so. Quy dinh 5 trach nhiém phéi hgp ciua
cac by phén, co quan lién quan va cong chirc, vién chirc 1am viéc tai B phin mét cira,
cong chire, vién chirc cac phong chuyén mén va co quan lién quan.

* Dong thoi, trién khai dén UBND céc xa, thi trén chi dao Bo phan tiép nhén va tra
két qua céip x4 stra d6i, bd sung Quy ché hoat dong ctia B phédn tiép nhan va tra két qua
cho phu hop.

- Cong tdc gidi quyét cic TTHC

Cong tac tiép nhén va gidi quyét hd so thu tuc hanh chinh cta té chire, ¢4 nhan cg
bin dam béo theo quy dinh; cong dén, b chirc dén lién hé gidi quyét cac TTHC déu
dugc hudng dan, giai thich tén tinh, chu ddo va dugc giai quyét nhanh chéng, thuén tién,
chinh xdc, cong khai, minh bach, 16 rang. Thoi gian gidi quyét nhanh gon, kip thoi,
nhiéu linh vue dugc giai quyét ngay trong ngay nhu chimg thuc hop déng giao dich dan
su, ching thuc ban sao tir ban chinh, dang ky khai sinh.v.v... qua dé, g6p phan tiét kiém
thoi gian, chi phi cho cong dan, t& chire; cong téc phdi hop trong gidi quyét TTHC gifta
cac co quan voi BO phan Mot cira huyén va x3 dugc thuc hién chit chg, khoa hoc, nhip
nhang, dam béao theo thoi gian quy dinh.

. 8. Thuc hién TTHC trén méi trwong dién tir

Thye hi¢n K& hoach sb 2415/KH-UBND ngay 3/12/2020 vé viéc Chuyén ddi sé
cua tinh Gia Lai giai doan 2021-2025, dinh huéng nam 2030; UBND huyén da trién
khai cic co quan chuyén moén thude huyén, UBND ciac x3, thi trn thuc hién céc noi
dung, nhiém vu chuyén dbdi s6; xay dung danh muc nhiém vy, du 4n chuyén ddi sb cin
uu tién trién khai trong giai doan 2021-2025.

Théng 12/2020, cac hé théng Ung dung Coéng nghé thong tin trén dia ban huyén
da dugc S Thong tin va Truyén thong nang cép cac hé théng chia sé dit liéu tinh Gia
Lai (LGSP), nang cip phin mém Quén 1y van béan va diéu hanh; Xay dung céc dich vu
cdng truc tuyén mic dd 4 nam 2020. Nam 2021, tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu
qua Nghi dinh 45/2020/ND-CP ngay 8/4/2020 vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méj
truong dién tir.

9. Truyén théng h§ trg hoat ddng kidm soit TTHC:

_ Thuce hién cdc van ban chi dao cua Trung vong, cta tinh va hudng dz'“i’n nghiép vu
cua cap trén, UBND huyén da chi dao cic co quan, don vi, UBND x4, thi tran quén triét
trién khai thuc hién Nghi dinh sé 63/2Q10/NB-CP ngay 8/6/2010 ctia Chinh pht vé kiem
sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 7/8/2017 cta Chinh phu
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sira doi, bo sung mot 56 diéu cia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh
chinh; Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Vian phong Chinh phu
huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thi tuc hanh chinh; Quyet dinh s6 13/2018/QDb-
UBND ngay 24/4/2018 cla UBND tinh ban hanh Quy ché tiép nhdn, xir ly phan dnh,
kién nghi ctia cd nhan, té chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh.

UBND huyen dd ban hanh Quyét dinh s 1134/QD-UBND ngay 31/12/2019 Vé
viéc ban hanh Ké hoach kiém sodt thu tuc hanh chinh ndm 2020; ban hanh van ban chi
dao cai cach TTHC, viéc niém yét, cong khai TTHC, tlep nhin phan anh kién nghi cua
Té chuec, ca nhan lién quan dén TTHC, quén triét dén cac co quan, don vi, x4, thi tran dé
tuyén truyen dén nhan dan biét quy trinh, hd so giai quyet timg TTHC; dong thdi, chi
dao, don ddc cic co quan, don vi, UBND ciéc x4, thi trin x4y dung ké hoach kiém soat
TTHC phu hop véi linh vuce, nganh va t6 chirc trién khai thwe hién; trong do6 chu trong
tuyén truycn dén nhén dan thong qua Pai Truyen thanh-Truyén hinh huyén, Dai Truyen
thanh x3 dé nhan dan nang cao nhan thirc vé CCHC, giam sét viéc thuc hién giai quyet
TTHC ciing nhu quy trinh, thoi gian, h so giai quyét TTHC, viéc sach nhiéu, gy phién
ha ctia cong chire cac co quan, don vi, x4, thi trin.

Cudi thang 10/2020, Vin phong HDND-UBND huyén da chu dong t6 chirc 01
16p tap huén cho coéng chirc 1am diu méi kiém sodt TTHC gan véi xdy dung quy trinh
ISO & céc co quan, don vi huyén va UBND cac x4, thi trdn v6i khoang 50 nguoi tham

gia.
10. Kiém tra thye hién kidm soét thi tuc hanh chinh

Pé kip thoi phét hién nhitng tdn tai, han ché trong cong tac kiém soat TTHC trén
dla ban huyén, UBND huyén di ban hanh K& hoach s 17/KH-UBND ngay 08/01/2020
vé kiém tra cong tdc cdi cdch hanh chinh, Kiém sodt TTHC nam 2020. Dén nay doan
kiém tra da kiém tra dugc 11/11 co quan, xi, thi trin. Qua kiém tra, co ban céc x4, thi
tran da thuc hién tdt cong tac kiém soat TTHC, tuy nhién van con x4 niém yét TTHC hét
hiéu luc, UBND huyén da chi dao khéc phuc xong.

IL. PANH GIA CHUNG
1. Thuan loi:

- Viéc trién khai thuc hién co ché mot cira, moi ctra lién thong trong giai quyét
TTHHC, 4p dung hé théng quén 1y chit lugng theo tiéu chuén Viét Nam TCVN ISO
9001: 2015 va ISO 9001:2008 vao hoat dong & céc co quan da tao diéu kién thuc hién
t6t cong tac tiép nhén, giai quyét TTHC cho c4 nhan, t chic. Hién nay, nhiéu td chitc,
cé nhan c6 nhu ciu da nghién ciru, tim hidu cac TTHC qua trang Website cta huyén,
thuan loi cho viéc chudn bi hd so day du dé nghj giai quyét cac TTHC, khong phai di lai
nhiéu lan.

- Céc co quan, don vi dd quan tdm bd tri can b, cong chuc thuc hign cong tac
kiém soat TTHC, cai cach TTHC; theo dai, kiém tra thuc hién niém yét TTHC, cOng tac
giai quyét TTHC dung quy trinh, thoi gian quy dinh.

2. Khé khin, vuéng mic:

- Viéc thuc hién ra soat TTHC con lung ting, mot s6 co quan, don vi chua thuc
hién dam bao viéc ra soat TTHC vudng mic dé dé nghi don gian hoa.

- Mat du da kién toan, nhung mot s6 can bo dau mbi kiém so4t thii tuc hanh chinh
& mot sb co ‘quan, don vi, UBND céc x4, thi trén hoat dong chua ddng déu, hiéu qua,
thuc hién ché d6 théng tin bao cdo chua dat két qua cao.
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3. Nguyén nhan: i ‘ _ ) 7

- Clng tac kiém soat TTHC gdm nhiéu noi dung quy dinh chi tiét, cu thé va
mang tinh quy trinh thyuc hién; cén bd, cong chirc 1am diu méi tir huyén dén x4, thi trn
thyc hién kiém nhiém; mot sé x3 chua quan tdm dung mirc dén cong tac kim soat
TTHC.

- Cong tac phoi hop gifta cac co quan, don vi ¢6 lién quan ¢0 lic chua chit che,
kip thoi. :
IIL. PHUONG HUONG NHIEM VU NAM 2021

L Tiép tuc quan tdm, chi dao céc co quan, don vi, dia phuong nang cao chit
luong cic hoat dong kiém soat TTHC, cai cach TTHC; ban hanh kip thoi cic vin ban
chi dao trién khai thyc hién céc hoat dong kiém sodt TTHC, cai cach TTHC va cac n6i
dung khéc theo chi dao ctia Trung wong va UBND tinh.

2. Ban hanh Ké hoach kiém soat TTHC nim 2021; K€ hoach ra so4t, don gian
hod TTHC.

3. Thuc hién nghiém tuc, ding quy dinh viéc niém yét cong khai TTHC d3 dugc
Cha tich UBND tinh céng b6 va noi dung, dia chi tiép nhan phan 4nh kién nghi ciia c4
nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh trén Céng Théng tin dién tir cua huyén, tai B
phén Tiép nhén va tra két qua thude cép huyén va ca‘ip Xd va tai tru s cac co quan, don
vi truc ti€p giai quyét thii tuc hanh chinh, nhim tao dicu kién thuan loi, giam phién ha,
chi phi va thoi gian cho td chire, cé nhan va doanh nghiép khi thuc hién TTHC.

4. Tiép tuc phdi hop kiém tra cong tac kiém sodt TTHC & cac €O quan, don vi,
xa, thi trén, kip thoi chén chinh han ché, thidu sét.

5. Pay manh cdng tac tuyén truyén vé kidm soat TTHC, cai cach TTHC trén cac
phuong tién théng tin dai ching, dé ning cao nhén thirc trong cén bd cong chirc, vién
chuc va su phéi hop ctia nhan dan trong viéc thuc hién TTHC.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT UBND TiNH:
L. Quy dinh, huéng dan cu thé hon viée thuc hién Quyét dinh 677/QP-UBND

ngdy 28/7/2020 vé vigc ban hanh Quy dink vé 16 chire dinh gid viéc gidi quyét TTHC
theo co ché mét cira, mot cvra lién thong trén dia ban tinh Gig Lai. Cu thé:

. - Cong dan thyuc hién viéc danh gid cho timg ho so giai quyét TTHC; phiéu dénh
gid dugc cung cap cho dan kém theo phiéu tip nhan ho SO va tra ket qua (Zién giao céng
ddn) khi ndp ho so, Cong dén sé& thyc hién viéc danh gia ho so giai quyét TTHC vé:

+ Thoi gian giai quyét hd so (som, ding, tré).
+C6 bi yéu cdu ndp thém thanh phin hd so ngoai quy dinh khong?
+ 86 1an phai thuc hién b sung hd so?

*+ Co phéi ndp thém phi, 1é phi ngoai quy dinh, khong c6 hoé don, bién lai thu
tien khong?

+ Théi d6 ctia CBCC tiép nhan hd so va tra két qua (Rdt hai long, hai long va
khéng hai long)

- Cong chirc B phén ’tié’p nhan va TKQ thuc hién viéc danh gia can bo, cong
chirc tham gia xt ly, giai quy€t ho so can ¢t trén phiu kiém so4t qua trinh giai quyét ho
SO.

- Lanh dao co quan, don vi thuc hién dénh gia CBCC, don vi minh trong viéc xir
ly, gidi quyét hé so tai don Vi.



2. DPé nghj td chirc tap huin chuyén sau vé nghiép vu kiém so4t TTHC cho cén
b3, cong chire ddu mdi lam nhiém vy kiém sodt TTHC tai cac phong ban huyén, UBND
cac x4, thi tran.

Trén déy la béo céo tinh hinh thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh
nam 2020, UBND huyén bao cédo Vin Phong UBND tinh theo d&i, tong hqp./ﬂ/

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN AUYEN
- Van phong UBND tinh (bdo cdo); HY{
- TT UBND huyén;
- Céc co quan chuyén mén;
- Chi nhénh VP dang ky dt dai;
- UBND cic x4, thi trin;
- Luu: VT, VP, VX.







TONG HQP SO LUQNG THU TUC HANH CHINH VA KET QUA THUC

HIEN

“4 TAI CHO” TAI BQ PHAN MOT CUA CUA PIA PHUONG

Ky bdo cdo: Nam 2020

(Tir ngay 15/12/2019 dén ngay 14/12/2020)

Don vi bao
cdo: UBND huyén
Kbang
Pon'vi nhian bio -
cdo: Van phong
UBND tinh

Don vi tinh:

1. SO LUQNG TTHC TRIEN KHAI TAI BQ PHAN MOT CUA
Téng s6 TTHC thude thim Quy trinh néi bd gidi quyét
quyén gidi quyét ciia dia TTHC dwgec thue hién theo | TTHC theo CCMC, MCLT
phuwong CCMC, MCLT dwgc ban hanh
- - - Tai | Tai | Tai .
BPM | BPM | BPM
Tong s6 Cép | Cdp | Cép | Téngsé |C cép|C cép|C cdp| Tong sb Cép | Cép | Cép
STT |[Linh vuc TTHC tinh |huyén| x& TTHC tinh |huyén| x& | quy trinh | tinh |huyén| Xa
B)=(#)+() (7)=(8)+() (11)=(12)+(
-1 -2 6 -4 -5 -6 10 -8 -9 | -10 | 13)+(14) | -12 | -13 | -14
1 Linh vuc dat dai 33 30 3 33 30 3 33 30 3
2 Linh vuc Moi trudng 1 1 1 1 1 1
3 Linh vyc Tu phap 76 31 45 76 31 45 76 31 45
4 Linh vuc bdi thuong nha nudce 2 2 2 2 2 2
5 Linh vuc hoa giai & co s¢ 1 T 1 1 1 1
6 Linh vuce gido duc dao tao 48 42 6 48 42 6 48 42 6
Linh vuc didng ky kinh doanh, hgp tac :
7k xa 24 24 24 24 24 24
8  |Linh vuc khiéu nai t5 céo 9 5 4 9 5 4 9 5 4
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35 . |Linh vuc Chinh quyén dia phuong 1 1 i 1 1 1
. |Linh virc Chinh sach hd trg ngudi dan
36 do dai dich Covid 19 5 2 3 5 2 3 5 2 3
37  |Linh vuc thué 2 1 1 2 1 1 2 1 1
38 Linh vuc thu vién 6 3 3 6 3 a 6 3 3
39 Linh vue Gido duc mam non 2 2 2 2 2 2
TTHC khéng tiép nhan tai 1 cira
40  |huyén 2 1 1 0 0 0 2 1 1
41  |Linh vuc trong trot 1 1 1 1 1 1
42 |Linh vuc Phong chong thién tai 3 3 3 3 3 3
43 |Linh vuc Thé thao 1 1 1 1 1 1
44  |Linh vuc dan s6 1 1 1 1 1 1
45  |Linh vic Chinh sach 16 16 16 16 16 16
46  |Linh vuc Quén su - 34 34 34 34 34 34
Linh vuc An toan dép, ho chira thuy
47  |dién - 2 2 -2 2 g - 2
Linh vuc Thanh lép va hoat dong cua
48  |tb hop tac 3 3 3 3 3 3
TONG CONG 495 322 | 173 493 | 321 | 172 495 322 | 173
(L. KET QUA THUC HIEN “4 TAI CHO” TAI BQO PHAN MOT CUA CAP TINH, HUYEN
Cip tinh Cip huyén
STT Linh vue So lwong TTHC Ty 18 S6 lwong TTHC Ty 16
1 2 3 4 5 6
1 Linh vuec...
TONG CONG 0
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ONG HQP TiNH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CUA UBND  Don vi bio cio: UBND huyén

CAP HUYEN ‘Kbang
Ky bdo cdo: Nam 2020 Pon vi nhidn bdo cdao: Van phong
_ UBND tinh
(Tir ngay 15/12/2019 d@én ngay 14/12/2020) DPon vi tinh: s6 hé so TTHC
S6 lwgng ho so dang
S6 lwgng hd so tiép nhin S6 lwgng hd so da gidi quyét iai quyét
Trong ky
Truc tiép,
Téng | Truc | DV buu | Tirky T(Z)ng Truée | Pung | Qua Téng | Trong | Qué
STT Linh vue giai quyét s6 | tuyén | chinh | truwéc | sb han | han | han s0 han | han
1 2| 3 4 | 6 7 8 9 10 11 12 i3
I. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC thudc pham vi thim quyén ctia UBND cip huyén
1 Linh vuc dat dai huyén _ 1274 0 1274 0f 1095 257 818 20 179 179 0
2 Linh vuc Moi truong 3 0 B 0 3 3 0 0 0 0 0
3 Linh vuc Tu phép 117 0 117 0 117 77 40 0 0 0 0
4 |Linh vuc boi thudng nha nuée 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Linh vuc hoa giai ¢ co s& 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 of
6 Linh vuc gido duc dao tao [ 0 75 0 19 70 5 0 0 0 0
Linh vuc ding ky kinh doanh, hop
tac xa 287 0 287 0 287 204 83 0 0 0 0
8  |Linh vuc khiéu nai t6 céo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Lao dong - Thuong binh va XH 195 0 195 0 195 82 113 0 0 0 0
10  |Linh vuc Ha tang do thi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
i1 Linh vuc Quy hoach xay dung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 |Linh vyc Xay dung 323 0 320 0 323 53 270 0 0 0 0
13 Linh vuc Cong thuong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
14  |Linh vuc Kinh doanh khi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 of
W



: S6 lirgng hd so dang
S6 hrong hd so tiép nhin S6 hromg ho so da gidi quyét gidi quyét
Trong ky
Truec tiép,
: Téng | Tryc | DVbuu | Tirky | Téng | Truéc | Ping | Quéa | Téng | Trong | Qué
STT Linh virc giai quyét 56 tuyén chinh trurde s6 han han han sb han han
Linh vyuc Puong thuy ndi dia -
15 Duodng bd 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 Linh vuc Thi dua - Khen thudng 1499 0 1499 0] 1499 1499 0 0 0 0 0
Linh vuc T6 chirc hanh chinh, don vi
17 su nghiép cong lap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Linh vuc T chirc phi chinh phu ddi
18 véi cac hoi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19 Linh vyc ton gido 8 0 8 0 8 8 0 0 0 0 0
20 Linh vuc Cong chirc, vién chirc 2 0 2 0 2 2 0 0 0 0 0
21 |Linh vuc Kinh té Hop téc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
22 Linh vyc Thuy san 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Linh vuc Khoa hoc cong nghé va
23 moi trudng 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Linh vye Quan ly chat lugng néng,
24 lam, thuy san 20 0 20 U5 20 20 0 0 0 0 0
25 Linh vuc Lam nghiép 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
26  |Linh vuc Vién thong internet 2 0 2 0 2 2 0 0 0 0 0
27  |Linh vyc Van hoa 18 0 18 0 18 18 0 -0 0 0 0
28  |Linh vyc xuét ban 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
29  |Linh vuc dén tdc 18 0 18 0 18 18 0 0 0 0 0
30 |Linh vuc An toan thuc phdm 5 0 5 0 5 5 0 0 0 0 0
31 Linh vuc Cong san 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
32  |Linh vyc Thuy loi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Yoz



S6 lwgng hd so tiép nhin

'

S6 lwgng hd so da gidi quyét

S6 lrgng ho so dang

oo A
1ai quyet

Trong ky
: Truc tiép,
: Téng | Truc | DVbuu | Tirky | Téng | Truéc | Ding.| Qué | Téng | Trong | Qué
STT Linh vue gidi guyét s0 tuyén chinh trudc 50 han han han s0 han han
33 Linh vuc Tham dinh gia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
34  |Linh vuc Quan ly d6 thi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
35 Linh vuc Chinh quyén dia phuong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Linh vuc Chinh sach hd trg nguoi
36 dén do dai dich Covid 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
37  |Linh vyc thué 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
38 Linh vuc thu vién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
39 |Linh vuc Gido duc mam non = 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0
TTHC khong tiép nhan tai 1 ctra
40 huyén 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tong 3846 0 3846 0| 3667 2318 1329 20 179 179 0
II.  |Tong hop tinh hinh, két qua giai quyét TTHC thudc pham vi tham quyén ciia cic UBND cip xi
1 |Linh vuc dét dai 0 0 0 0
2 Linh vuc Tu phap 25831 25831 25831 19783| 6048 0
3 Linh vuc gido duc dao tao 0 0 0| - 0
4 |Linh vuc khiéu nai t6 cdo 0 0 0 0
Linh vuc Puong thuy ndi dia -
5 Duong bo 0 0 0 0
6 Linh vuc Thi dua - Khen thudéng 133 133 133 103 30 0
7 Linh vuc ton gido 0 0 0 0
Linh vuc Khoa hoc cdng nghé va '
8 moi trudng 0 0 0 0

AN



S§ lwong hd so di gidi quyét

S6 lwgng hd so dang

S6 lwong hd so tiép nhin giai quyét
Trong ky
Truyc tiép,
Téng | Truc | DVbuu | Tirky Téng | Truée | Ping | Qua Téng | Trong | Qua
STT Linh vwe gidi quyét 50 tuyén chinh truéc s0 han han han s0 han han

9 Linh vuc Van hod 0 0 0 0
10  |Linh vuc dén tdc 2 2 2 2 0
11 Linh vuc Cong san 0 0 0 0
12 |Linh vuc Thuy loi 0 0 0 0

Linh vuc Chinh séch hd trg ngudi
13 dén do dai dich Covid 19 0 0 0 0
14 [Linh vyc thué 0 0 0 0
15 Linh vuc thu vién 0 0 0 0

TTHC khong tiép nhan tai 1 cira - T -
16 huyén 0 0 0 0
17 |Linh vuc trong trot 0 0 0 0
18  |Linh vuc Phong chdng thién tai 0 0 0 0
19 |Linh vic Thé thao 0 0 0 0
20  |Linh vuc dén sb 0 0 0 0
21 Linh vuc Chinh sach 0 0 0 0
22 Linh vuc Quén sy 60 60 60 60 0

Linh vuc An toan dép, ho chira thuy
23 dién 0 0 0 0
' Linh vuc Thanh 1dp va hoat dong
24 |cua td hop tac 0 0 0 0

Tong 26026 26026 0| 26026/ 19946/ 6080 0 0

N



Ky bio cdo: Nim 2020
(Tix ngay 15/12/2019 dén ngay 14/12/2020)

KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) VE QUY PINH
ANH CHINH VA HANH VI HANH CHINH TAI CO QUAN, PON VI

Don vi bdo cdo: UBND huyén Kbang

Don vi nhin bio cdo: Vin phong UBND tinh
Don vj tinh: S6 PAKN

Z - < 10
S6 lwgng PAKN dugc tiép nhin I’(et qua xir ly PAKN G
Theo thoi diém Pi xir ly . Dang xir Iy
N - tié nhén Theo ndi dung | Theo thoi diem :
Tén Theo néi ‘(lz“u“yg P Quy Quy | S§ PAKN di
ng_anh, st | agm Hanh | dinh Hanh | dinh | xily dwoc
linh ’ ; lilﬁnh hi:lnh Tir ky Trdng vi hanh| hanh | T ky | Trong . y vihanh| hanh |ding tai cong
vgeed | ¥ wng ey feisiend ky |Tongsd| chinh | chinh | truéc ky |Tongso| chinh | chinh khai
STT | PAKN |Tong so CI;H : = 7 S 9 10 I 12 13| 14 15 16
e T O O R O M .
> _ - -~
TONG CONG




KET QUA RA SOAT, PON GIAN HOA THU TUC HANH CHINH TAI B,
NGANH, PIA PHUONG
Ky bdo cdo: Niam 2020

(Ti ngay 15/12/2019 dén ngay 14/12/2020)

Don vi bdo cdo: UBND huyén

Kbang

Don vi nhén bio cdo: Vin phong

UBND tinh

Don vj tinh: TTHC, %

Phwong an don gian héa TTHC

Téng sé TTHC
da dwoc ra Sé lwgng TTHC
Téng sé TTHC | soat, théng cb gidi phap aé ——
cinrasoat, | quaphwong thwe hién trén by
don gian héa | an don gian |Sé lvgng TTHC|S6 lwgng TTHC S§ lwvgng TTHC 86 lvgng TTHC |84 lrong TTHC [moéi treomg dign| S tidn tiét | Ty 1& chi phi | hoach ra soét,
STT theo Ké hoach héa gi* nguyén bai bd stra ddi bd sung thay thé lién thong ter kigm duoc | tiét kism duoc| don gian hoa
-1 2 -3 -4 -5 -6 7 8 9 70 v =
1 THEO KE HOACH RA SOAT CUA BQ, CO' QUAN NGANG B/ UBND CAP TINH
1 TTHC/Nhém TTHC quy dinh tai VBQPPL thugc thdm quyén ban hanh cuia bd, co quan/ UBND cép tinh
1| 1| X l I I , | 7115820 16,21 100%
2 TTHC/Nhém TTHC quy dinh tai VBQPPL khéng thugc thdm quyén ban hanh ctia bg, co quan/ UBND cp tinh
Téng
I THEO KE HOACH RA SOAT CUA THU TUONG CHINH PHU
1 TTHC/Nh6m TTHC quy dinh tai VBQPPL thudc thAm quyén ban hanh cua b, co quan/ UBND cép tinh
2 TTHC/Nhém TTHC quy dinh tai VBQPPL khéng thugc thdm quyén ban hanh ctia bg, cor quan/ UBND cip tinh
Téng
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