UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA NGHIA AN Poc lap- Tw do- Hanh phic

S6: 16 /UBND-NC Nghia An, ngayAbthang T ndm 2019
“V/v ndng cao cong tac cai
cach hanh chinh trén dia ban xd”

Kinh giri:
- Cén bd cong chuc xa;
- Ban nhan dan céc thon, lang;

Thuc hién Ké hoach sb 958/KH-UBND ngay12/7/2019 ciia UBND huyén
Kbang “ vé khdc phuc mot s6 noi dung con han ché cua Chi sé cdi cdach hanh chinh
ndm 2018 va duy tri, ndng cao chi sé trong ndm 2019 va nhitng ndm tiép theo”. Dé day
manh cong tic cai cach hanh chinh, ning cao chét lugng phuc vu cong UBND x3 chi
dao nhu sau:

1. Cong chirc Viin phong - Thong ké:

- Tham muu UBND x3a ban hanh dﬁy du cac ké hoach nhu: K& hoach cai cach
hanh chinh, ké hoach tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, ké hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh.

- Tham muu b tri B phan tiép nhan va tra két qua dam bao theo dung quy dinh;
sap xe€p cho ngdi khoa hoc, c6 bang tén, chirc danh cdng chic cu thé, tao thuén loi cho
cong dan, t6 chtrc khi dén li€n hé cong viéc.

- Thyc hién ché do thong tin bao céo dinh ky va dot xuét vé cong tac cai cach

hanh chinh va hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh kip thoi, theo quy dinh, dam bao
chat luong.

- Bam bao 100% cac van ban di li€n thong trén hé thong QLVBPH thuc hién tng
dung ky s6 theo diing quy dinh.

2. Cong chirec Tu phap - H9 tich:

- Tham muu UBND x3 ban hanh K& hoach theo di tinh hinh thi hanh phap luét
va noi dung huéng dan thuc hién phan énh, kién nghi ctia c4 nhan, t§ chirc vé quy dinh
hanh chinh tai bang niém yét TTHC cta co quan.

- Pam bao hé thong mot cira dién tir phai hoat dong t6t, thong sudt, khong c6 hd
so tré hen.

3. Cong chirc chuyén mon:

- Thuong xuyén chu dong ra soat cac thu tuc hanh chinh thuge linh vire chuyén
mon guri vé cho can bo dau moi klem soat thu tuc hanh chinh ( Cong chirc Van phong -
Théng ké) dé dé xuat, kién nghi cip c6 thAm quyén stra ddi, bd sung, cét giam céc thi
tuc rudm ra, nham nang cao hiéu qua dich vu hanh chinh cong trén dia ban xa.




- Thudng xuyén cap nhat, niém yét niém yét cong khai ddy du cac TTHC thudc
linh vuc c4 nhan phu trach dam bao ding quy dinh, chu dong lién hé cép trén vé linh
vuc hanh chinh ctia chuyén mén phu trach, phbi hop véi cén bd phu trach dai truyén
thanh x4, dang tai trén trang thong tin dién tir cia xa. Viéc niém yét phai thuc hién khoa
hoc, trang tri sach s, dep; kip thoi c@p nhét cac thi tuc hanh chinh méi cong b, sira
ddi bd sung, khong dugc niém yét cac TTHC da bai bo, dé tao thuén tién cho viéc tiép
can, tim hiéu, tra ciru cac TTHC cua cong dan, tb che.

- Thyc hién giai quyet cac thu tuc hanh chinh phai dam bao ding biéu miu vé:
S6 theo doi hé so, Gzay tiép nhdn ho so va hen tra két qua, Phiéu kiém sodt qud trinh
giai quyét ho so, Phiéu hudng ddn hoan thién hé so; thanh phan hd so dung theo thu
tuc hanh chinh d& dugc UBND tinh cong bé. Dbi véi cac hd so qué han giai quyet phai
c6 van béan xin 18i ¢4 nhan, t6 chirc, trong d6 ghi rd ly do qua han, thoi han tra két qua.

- Tang cucmg va thuc hién tét viéc ung dung CNTT trong xur ly vén béan va trao
ddi théng tin n¢i by. Trang bi day du trang thiét bi 1am viéc dé phuc vu cong tac chuyén
mdn duoc tét hon.

- Thuc hién triét dé viéc sir dung phin mém quan ly véan ban va dleu hanh dé trao
ddi van ban dién tir theo quy dinh ctia UBND tinh tai Quyét dinh s 443/QD UBND
ngay 01/7/2016 “Vé ban hanh quy ché quan Iy, van hanh va sir dung hé thong phan
mém Quan ly van bdn diéu hanh lién thong trén dia ban tinh Gia Lai”; ; stt dung phén
mém mot cira dién ti trong xt ly TTHC; thuong xuyén sir dung thu dlen tir cOng vu
trong giai quyet cong viéc.

4. Cong chirc Vin hoa - Thong tin:

- Phéi hop véi can bd chuyén mén cédp nhat kip thoi cac thu tuc hanh chinh méi,
x6a nhimg thi tuc hanh chinh di hét hiéu lyc. Pam bao trang thong tin dién tir phai
thuong xuyén cap nhat day du théng tin theo quy dinh.

5. Mt trin va cic ban nganh, doan thé:

DPé ngh1 Mat tran va cac ban nganh, doan thé tiang cudng cong tac tuyén truyén
cho doan vién cac quy dinh vé dich vu hanh chinh cong.

Trén day 1a ndi dung néng cao cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa. Pé
nghi céc t chirc, c4 nhan c6 lién quan, nghiém tuc trién khai thuc hién./.
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