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S6: 02/KH-UBND Son Lang, ngay 02 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2024

Thyc hién K& hoach s6 1731/KH-UBND ngay 29/12/2023 ciia UBND huyén
“V/v cai cach hanh chinh nam 2024”; UBND xa ban hanh ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2024 trén dia ban Xa, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Pay manh cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nham xay dung nén hanh
chinh hién dai, chuyén nghiép, cong khai, minh bach, phuc vu nhan dan, trién khai c6
hiéu qua va hoan thanh cac chi tiéu cia Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai
doan 2021 — 2025 va dinh hudéng dén nam 2030 ctia huyén va ciia X4.

b) Nang cao murc do hai 1ong cta nguoi dan, to chirc d6i véi su phuc vu Ccac
co quan, gop phan cai thién Chi so0 CCHC cua xa, Chi so0 Hiéu qua Quan tri va
Hanh chinh cong, Chi s6 Nang luc canh tranh, Chi s6 danh gia chuyén doi so.

C) Tiép tuc hoan thién, nang cao hi€u qua, chat luong cong tac xay dung, tham
dinh, ban hanh vin ban quy pham phép luit (QPPL); Céng tac kiém tra, ra soat va
xtr 1y két qua kiém tra, ra soat vian ban QPPL dam bao kip thoi, phu hop véi quy
dinh phap luat va tinh hinh phat trién kinh té - x4 hoi trén dia ban Xa.

d) Trién khai ddy du, ddng bo cac quy dinh vé theo di thi hanh phép luét theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 ctia Chinh phu vé theo
ddi tinh hinh thi hanh phéap luat; Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cia
Chinh phu stra d6i, bo sung mot so diéu cua Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay
23/7/2012 ctia Chinh phii vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat va cac vin ban
hudng dan ciia co quan c6 thim quyén.

d) Cai cach quyét liét, dong bd, hidu qua quy dinh thi tuc hanh chinh (TTHC)
lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép; TTHC ndi bo giita cac co quan hanh chinh
nha nudc; ra soat, cit giam, don gian hoa diéu kién kinh doanh, thanh phan hé so va
t6i uu hoéa quy trinh giai quyét TTHC trén co sO Gng dung manh m& cong nghé¢
thong tin; cai thién, nang cao chat lwong moi truong dau tu kinh doanh, bao dam
canh tranh lanh manh, binh dang, minh bach; d6i méi va nang cao hi¢u qua thyc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC. Pay manh thuc
hién TTHC trén méi trudong dién tir va thanh toan truc tuyén dé ngudi dan, doanh
nghi¢p cod thé thuc hién dich vu moi lc, moi noi trén cac phuong tién khac nhau.

e) Ung dung Co s¢ dit liéu quéc gia vé dan cu, hé théng dinh danh va xac thuc
dién tr, thé Can cudc cong dan gan chip dién tir trong cong cudc chuyen 601 sO quoc
gia mot cach linh hoat, sang tao pht hgp Chuong trinh Chuyén doi sé qubc gia dén
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nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 dé phuc vu 5 nhom tién ich nhu sau: (1) Phuc
vu giai quyét TTHC va cung cip dich vu cong tryc tuyén; (2) Phuc vu phét trién
kinh té, x4 hoi; (3) Phuc vu cong dan sé; (4) Hoan thién hé sinh thai phuc vu két ndi,
khai thac, bo sung lam giau dir liéu dan cu; (5) Phuc vu chi dao, diéu hanh cua lanh
dao UBND xa.

h) Xy dung nén coéng vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thyc tai.
Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach cdng tac
quy hoach céan bg.

g) Tang cuong g dung cong ngh¢ thong tin, chuyén d01 s6 va tng dung céac
tién bo khoa hoc, cong ngh¢ thic day xay dung va phat trién Chinh phu dién ti,
Chinh phu s, Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 gop phan d6i méi phuong
thire lam viéc, nang cao nang suét, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha
nudc cac cap gop phan thic day phat trién kinh té s, xa hoi s0 dap ung yéu cau
phat trién kinh té - x4 hoi, qudc phong, an ninh va hoi nhép qudc t&; nang cao chat
luong cung cap dich vu cong cho ngudi dén, to chirc.

2. Yéu cau

a) DPoi ngil can b, cong chirc X4 xac dinh duoc tim quan trong cuia CCHC,
coi day la nhiém vu chinh tri quan trong, thuong xuyén trong cong tac lanh dao,
chi dao, di€u hanh.

b) Céac ndi dung CCHC phai dugc thyc hién dong bo, co trong tam, trong
diém, cu thé hoa cac nhiém vu, giai phap dam bao hoan thanh nhiém vu dung tién
dd, co chat luong va hi¢u qua.

~ ¢) Ci thién va ning cao Chi so CCHC, Chi s6 hai long cua nguoi dan, t0 chire
d61 voi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nude; chu dong nghién ctru, sang tao,
quyet liét ap dung cac giai phap nham khac phuc nhiimg mat con han ché trong
CCHC cta UBND xa nham day manh CCHC nam 2024 va nhiing nam ti€p theo.

d) Ly su hai long ctia nguoi dan, t6 chic 1am thudc do danh gia chat luong
va hiéu qua hoat dong ciia UBND xa.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

a) Nang cao chit lugng cong tac xay dung phap luét

- Thyc hién ding va ddy du trinh tu, thi tuc trong cong tac xdy dung, ban
hanh van ban QPPL.

- Tiép tuc doi ’mé’i, hgém thién cong tac xay du’ngﬂ, ban hanh van ban QPPL;
tang cuong tham van y kién rong rai cua nguoi dan, to chirc va xa hoi trong qua
triqh xay dl_mg va ban hanh van ban QPPL, bdo dam tinh minh bach, tinh thong
nhat cia h¢ thong phép luat.
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- Tang cudng kiém tra, ra soat van ban QPPL, kip thoi phat hién va xtr 1y cac
quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hiéu luc hodac khong con phu
hop.

- Thyc hién kip thoi, dung tién d6 xay dung, trinh co quan c6 thim quyén ban
hanh van ban QPPL; khac phuc tinh trang cham tré trong cong tic xay dung, trinh
co quan c6 thAm quyén ban hanh van ban QPPL.

b) Doi méi, nang cao chét lugng, hi€u qua thyuc thi phap luat

- Trién khai kip thoi, hiéu quéa cong tac to chuc thi hanh phéap luat va theo ddi,
danh gia tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban xa.

- Pbi méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhi¢m
quan 1y nha nudc trong cong tac to6 chuc thi hanh phap luat.

- Thyce hién hiéu qua cong tac pho bién, gido duc phap lut thong qua tang cuong
g dung cong nghé thong tin va sé hoa cong tac pho bién, gido duc phép luat.

- Tang cudng vai tro cua nguoi dan, doanh nghiép, cac t6 chuc chinh tri -x&
hoi, t0 chirc x4 hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat thi
hanh phap luat.

- Tang cuong nang lyc phan ng chinh sach, kip thoi xur Iy cac van dé méi
phat sinh trong t6 chirc thi hanh phap luat, dic biét gan két voi qua trinh xay dung,
hoan thién phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Thuong xuyén cap nhat kip thoi cac TTHC mdi ban hanh hoic sira d6i, bo
sung cua Chu tich UBNP tinh; cong khai, minh bach cac TTHC va nhap, dang tai
cong khai TTHC trén Cong thong tin dién tir ctia Xa.

b) Kiém soat viéc tiép nhan hd so ctia Bo phan Tiép nhan va tra két qua x&;
viéc giai quyét TTHC cua cac co quan, don vi, dia phuong. Pong thoi, day manh
viéc thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC trén mdi truong dién tir theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020, Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP
ngay 05/9/2022 cua Chinh phu; khong dé xay ra tinh trang yéu cau ndp bd sung hd
so gidy d6i voi ho so truc tuyén da duoc gui va ky sd.

¢) Xay dung Ké& hoach ra soat, danh gia TTHC trong tam nam 2024 va :[6
churc thuc hién viéc rél’soét, danh gia TTHC,; kicf:n nghi, df: xuat cap co tham quyén
cac giai phap, sang kién don gian hoéa TTHC; t6 chure kiém tra viéc thyc hién hoat
dong kiem soat TTHC tai UBND xa.

d) T6 chue thyc hién viée tiép nhan va xir Iy hi¢u qua ndi dung tiép nhan, xur
1y phéan anh, kién nghi v€ quy dinh hanh chinh va két qué giai quyét TTHC trén dia
ban xa.

d) Thuc hién cac nhiém vu cai cach TTHC theo 10 trinh ké hoach cua cép trén
dé ra.
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e) Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu theo K& hoach sb 273/KH-
UBND ngay 03/3/2022 cia UBND huyén vé trién khai thyc hién Quyét dinh s6
06/Qb-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét Dé an phat
trién img dung ve€ dir liéu dan cu, dinh danh va xdc thyc dién to phuc vu chuyén
d6i s6 qubc gia giai doan 2023 - 2025, tam nhin dén nim 2030 trén dia ban huyén
(viét gon 1a Dé an 06).

3. Cai cach to chirc bd may
‘a) Tiép tuc ra soat va ban hanh quyét dinh quy dinh chitc ning, nhiém vu,
quyén han cua UBND x& theo quy dinh méi ciia Trung wong, cia tinh, huyén;

b) Tlép tuc trién khai cic chuong trinh, ké hoach cua xa dé thuc hién Nghi
quyét 50 18- NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung wong Pang (khoa
XII) vé tiép tuc doi moi sap xép t6 chuc b may cua hé théng chinh tri tinh gon,
hoat dong hiéu luc hiéu qua va Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 nam
2017 cta Ban Chéap hanh Trung wong khoa XII vé tiép tuc d6i mai hé théng to
chtrc va quan ly, nang cao chat luong va hi¢u qua hoat dong ctuia don vi sy nghi¢p
cong 1ap trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2023-2026.

¢) Thudng xuyén ra soat viéc quan 1y, st dung bién ché hanh chinh cta
UBND x& dam bao viéc quan ly st dung dung quy dinh..

d) Thuc hién day du, kip thoi, ding quy dinh céac nhiém vu phan cap quan ly
nha nudc trén cc linh vuc quan Iy cia UBND x4 duoc cap ¢ thim quyén giao.

4, Cai cach cong vu

a) Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac van ban phéap luat vé xay dung, quan 1y
doi ngii can bd, cong chure theo quy dinh ctia Luat Can bd, cong chuc,... bdo dam
ddng bo véi cac quy dinh ctua Pang vé cong tac can bd nhém xay dung doi ngili can
by, cong chure, vién chire ¢6 du nang lyc, pham chat, co cau hop ly, dap ung yéu
cau nhiém vu va sy phat trién cua x4.

b) P6i méi va nang cao chit luong cong tac dao tao, boi dudng ddi voi can
b0, cong chirc, vién chuec; ga‘in két cong tac dao tao, boi dudng can by, cong chirc,
voi viée bd tri theo vi tri viée 1am, chire danh, yéu cau nhiém vy va quy hoach can
bo 1anh dao, quan ly.

¢) Nang cao ¥ thirc trach nhiém cua doi ngii can bd, cong chirc dé dap tmg yéu cau
cai cach nén hanh chinh theo huéng phuc vu. Lanh dao UBND cép xa quan triét thuc
hién nghiém dao duc cong vu, nghiém cam moi hanh vi sach nhiéu, gay kho khin,
phién ha cho nguoi dan va t6 chuc; tang cuong kiém tra, thanh tra cong vu, trach nhiém
nguoi ding dau nham phét hién, chan chinh kip thoi nhimg thiéu sot va kién nghi xur Iy
nghiém minh, kip thoi cac truong hop sai pham trong thuc thi cong vy, quan li€u, tiéu
cuc, tham nhiing.

d) Thuc hién danh gia, phan loai can bg, cong chirc, vién chirc theo Nghi dinh
56 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cia Chinh phu vé danh gia, xép loai chat luong
can bg, cong chuc, vién chuc va Nghi dinh s6 48/2023/ND-CP ngay 17/7/2023 stra
d6i, bd sung mot sd diéu cua Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 “vé
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danh gia, xép loai chat lugng can bd, cong chirc, vién chirc” dam bao cong khai,
minh bach, dan chu, luong hoa cac ti€u chi danh gia dya trén két qua thyc hi¢n
nhiém vu va gan véi vi tri viéc lam, thong qua cong vi¢c, san pham cu thé.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Nang cao chét luong, hiéu qua thuc hién co ché tu cha, ty chiu trach nhiém

vé bién ché, tai chinh d6i v0i cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh 5O
130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP.

b) Thyc hién dan chu, cong khai, minh bach vé tai chinh. Thuong ra soat, diéu
chinh Quy ché¢ chi tiéu ndi bd cho phu hop vai chi tiéu theo dling quy dinh cta Nha
nuoc

6. X4y dung va phat trién Chinh phu dién tir

a) Duy tri viéc thyc hién két ndi, lién thong hé thong phan mén quan 1y van
ban va diéu hanh mot cira dién tir; thuc hién nang cap phan mén quan 1y vin ban va
diéu hanh theo quy dinh.

T6 chirc thuc hién tng dung cong nghé thong tin vao hoat dong cia co quan
hanh chinh nha nudc. Tép trung thyc hién ing dung cong ngh¢ thong tin vao hoat
dong cua Bo phan Tiép nhan, tra két qua va bo phan tiép cong dan; xay dung ké
hoach dua vao sit dung mang thong tin di¢n tr hanh chinh cua tinh trén mang
Internet; can bd, cong chirc thuong xuyén sir dung hé théng thu dién tir trong cong
viéc, bao dam dir li¢u dién tir phuc vu hau hét hoat dong trong co quan. Tung
budc hién dai hoa céc trang thiét bi, co s& vat chat cho can bo, cong chirc.

b) Phat trién Gmg dung, dich vu ndi bd

- Tiép tuc trién khai hé thong thong tin phuc vu su chi dao, diéu hanh cia
UBND x&, Chu tich UBND xa.

- Chuan hoa, dién tr héa quy trinh nghiép vu xt Iy hd so trén moi truong
mang, biéu mau, ché do bao céo:; tang cuong gui, nhan van ban, bado cdo dién tir
tich hop chit ky sb giita cac co quan quan Iy nha nudc, cac to chirc chinh tri - X3
hoi va cac doanh nghi¢p; thuc hién s6 hoa ho so, luu trit hd so cong viéc dién tur
cua cac co quan nha nudce theo quy dinh.

- Béy manh vi¢c st dung chir ky $0, dinl} danh sé,, chuyén ddi sb va niém
phong dién tir trong x1r Iy van ban hanh chinh, cat gidm gidy to, nang cao hiéu qua
quan 1y nha nudc, don gian hdéa quy trinh nghié¢p vu.

c) Phat trién ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

- Tlep tuc s6 hoa ho so, két qua g1a1 quyet va cap két qua giai quyét TTHC
dién tir ¢6i v6i TTHC thudc tham quyén giai quyét clia cap huyén, cap xa.

- Tuyén truyén, hd tro viéc st dung ng dung thanh toan truc tuyen khi thuc
hién TTHC , da dang hoa cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mat dé pho
cap, tang kha nang tiép can dich vu thanh toan dién tir mot cach rong rai téi tat ca
nguoi dan.
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- Tang cuong trién khai thuc hién viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich (BCCI)

7. Cong tac chi dao, diéu hanh, thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh

a) Kip thoi ban hanh van ban chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu CCHC.

b) Tang cuong vai tro, trach nhiém cua can bd, cong chirc dugc giao chu tri
cac ndi dung cai cach hanh hanh chinh ctia X dé tir 46 nang cao chat luong, hiéu
qua cong tac hudng dan, don dbc, kiém tra viéc trién khai thuc hién cong tac
CCHC cua UBND xa.

c) Nang cao chat luong ty kiém tra cong tic CCHC tai UBND xa nham chin
chinh viéc chap hanh ky luat va ky cuong trong bd may hanh chinh nha nudc.

d) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, quan triét thuc hién cac ndi
dung CCHC cuia X& dudi nhicu hinh thire da dang.

e) Thuong xuyén ctr cong chire thye hién cong tac CCHC cua UBND xa tham
gia tap huan bdi dudng, trang bi cac kién thirc, kinh nghiém vé CCHC do tinh,
huyén to chic.

g) Phat huy nhan rong cac sang kién, y tuong, giai phap, cach 1am hay trong
cong tac CCHC trén dia ban xa.

III. CAC NHIEM VU CU THE
(Chi tiét tai Phu luc kém theo)
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. UBND xa tang cudng cong tac chi dao, kiém tra thuc hién cai cach hanh
chinh v&i cac ban, nganh, ca nhan cé lién quan trong viéc to chirc thuc hién c¢6 hiéu
qua ké hoach nay.

2. Giao cong chuc VPTK xa tham muu Ké hoach kiém soat thu tuc hanh
chinh nim 2024 K¢ hoach tuyén truyén CCHC niam 2024, gitp Uy ban nhan dan
xa theo doi, d6n doc, kiém tra, téng hop bao céo vi¢c thuc hién Ké hoach nay.
Pong thoi, giao trach nhiém cong chirc Tu phap — Ho tich x3 tham muu xdy dung
ké hoach theo ddi thi hanh phap luat nim 2024 caa UBND xa.

3. Cong chirc Tai chinh-Ké toan co trach nhiém giup UBND x3 trong viéc
dam bao kinh phi dé trién khai ké hoach cong tac cai cach hanh chinh cua xa; dong
tho1 t6 chire thuc hién tot cac nhi¢m vu cdi cach tai chinh cong trong nam 2024.

4. bai Truyén thanh xa, cong chirc Van hoa — Xa hoi phu trach linh vuc van
héa — thong tin, cong chirc Tu phap — H9 tich phoi hop véi cac nganh, doan the
day manh thong tin tuyén truyén pho bién céc ndi dung, nhiém vu CCHC nam
2024.

5. Dé nghi céac cép uy bBang quan tam lanh dao, chi dao cong tac thuc hién cai
cach hanh chinh.
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Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024, dé nghi cac t6 chirc, ca
nhan c6 lién quan nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén(b/c); CHU TICH

- Phong Noi vu huyén(b/c); - :

- TT bang uy;

- TT HDND-UBND x&;

- C4c ban nganh, doan thé;
- Céc thon, lang;

- Luu: Van phong.
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