UY BAN NHAN DAN XA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

KONG LONG KHONG Poc ldp - Tw do - Hanh phic
S6: 61/BC-UBND Kong Long Khong, ngay 10 thang 6 nam 2021
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2021

Thuc hién Céng vin s 98/NV-CCHC ngay 31/5/2021 cua phong Noi vu huyén
“yé viéc bao cao cong taic CCHC 6 thang dau nim 20217 UB'ND xa bdo cdo cong tac

cai cach hanh chinh 6 thang diu nam 2021, cu thé nhu sau:

I. Tinh hinh va két qua trién khai thyc hién

1. Cong tac chi dao diéu hanh vé cai cic thii tuc hanh chinh

- Thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi “vé
thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh” céc
van ban huéng dan cua cip tinh va huyén. Trén co so d6, UBND x4 di xac dinh rd
cac myc ti€u, nhiém vu va giai phap trong tam trong cong tac cai cach hanh chinh, da
ban hanh nhiéu vin ban vé cong tac CCHC. Do d6, da gop phan nang cao hiéu qua
cong tac cai cach hanh chinh, ning cao chét lugng cong viéc, giam phién, ha cho
nguoi dan khi lién hé cong viéc, nang cao dich vu hanh chinh cong.

-Tai cac budi giao ban khéi UBND x4 hang tuan, Thuong truc UBND x4 ludn
danh gia lai nhitng mat da lam duoc va nhitng nhiém vu chua hoan thanh, nhat la
nhiing nhiém vu lién quan dén cong tac CCHC. Dong thoi phan cong nhiém vu thyuc
hién trong tuan ké tiép. Khi c6 cac vin ban méi vé cong tac cai cach hanh chinh déu
tién hanh trién khai, phd bién cho céc can bo, cong chirc chuyén mén cé lién quan
thuc hién. Nhin chung, cbng tac cai cach hanh chinh cua dia phuong c6 nhimg nét
chuyén bién rd rét qua tirng ndm, cong tac giai quyét hd so thi tuc nhanh gon, co ban
dap Ung dugc yéu cau cua nguoi dén khi lién hé cong viéc. Khong co hé so tré hen
nén khong c6 van ban xin 16i dén ca nhan, t6 chic.

- Viéc bdo cao cong tac cai cach hanh chinh dinh ky theo quy dinh: Hang
quy, 6 thang va nam thyc hién viéc bdo cdo cac ndi dung theo ding véan ban chi
dao cta cap huyén.

2. Cong tac xay dung va t6 chirc thye hién vin ban QPPL

- Xay dung va ban hanh cac VBQPPL cua xa:

Trong 6 thang dau nam, UBND x4 chua xay dung va ban hanh vin ban QPPL

- Ra soat VBQPPL cua UBND xa:

UBND x4 giao cong chirc Tu phép - HO tich xa chu tri phéi hop véi Vian phong
- Théng ké x3 kiém tra cic vin ban QPPL cia HDND - UBND x4, nhim danh gia lai
quy trinh va céach thic xay dung VBQPPL céeddm bao hay khong, cac VBQPPL
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khong con hi¢u luc tién hanh bii bo va thay thé nhitng van ban méi phu hop, sat véi
tinh hinh thuc té. Qua kiém tra khong c6 vin ban phai bai bo.

3. Cong tic chi dao, to chirc thlrc hi¢n hoat dong kiém soat TTHC, cii cach

TTHC

Thuong truc UBND xa thudng xuyén chi dao cong chitc chuyén mon theo dai,
thue hién kiém soat thi tuc hanh chinh, CCHC theo nhi¢m vu dugc phan cong.

Trong qua trinh giai quyet cong viéc tai b phan “moét ctra” ddi ngl can bo, cong
chire ludn tuén thu dung theo quy trinh, thu tuc hanh chinh. Dong thoi qua thuc té giai
quyét cong viéc tai dia phuong truc tiép, tiép xtic v6i cac tb chirc, ca nhan khi lién hé
cong viéc. Do d6 c6 mot so thu tuc phat sinh, ruom ra, gay phién ha cho ngudi dan da
dugc cong chuc chuyén mén tao diéu kién giai quyét nhanh | ¢hong cac hé so, thil tuc
cho ngudi dan. Hau hét cac thi tuc, hd so déu dugc giai quyet ngay trong ngay.

Khi ¢6 c4c van ban méi thudc linh vuc cai cach hanh chinh déu duge UBND x4
niém yét cong khai tai by phan “mot cira” dé nguoi dan tién trong viéc theo doi va
giai quyet cong viéc mot cach nhanh chéng va phd t6 van ban gui téi can bg, cong
chirc chuyén mén ném, theo ddi thuc hién. Pdng thoi thuong xuyén truy c@p vao cac
trang website chung tay cai cach hanh chinh ctia Chinh phil va ciia tinh dé cap nhét

thong tin.

Viéc giai quyét, xir Iy nhitng phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t§ chic di voi
tha tuc hanh chinh luén dugc coi trong, coi day la mot khau quan trong dé danh gia
dugc chét luong tai bd phan mot cira.

- Cong tac cong khai thu tuc hanh chinh:

Céac TTHC theo quy dinh phai niém yét cong khai da dugc UBND x4 niém yét
day du tai bang niém yét, cong khai dé nhan dan biét va thuc hién.

UBND xa Koéng Long Khong da ap dung viéc cong khai TTHC trén mang
Internet, cong khai céc tin, bai, van ban trén trang thong tin dién tir thanh phén cua x4,
viéc giai quyét hd so thu tuc ciia cong dan dua trén quy dinh cua Bo tha tuc hanh
chinh, c6ng chirc chuyén mén viét gidy hen dé giai quyét cong viéc.

- Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong:

Két qua giai quyét tht tuc hanh chinh tai B phan tiép nhan va tra két qua xa
thudc thdm quyén giai quyét cia UBND x4 6 thang dau nam 2021 gom:

Trong 6 thang ddu nam 2021 di tiép nhan va giai quyét 18 TTHC véi 1.728 ho
so; Trong do:

-Linh vuc tu phap - ho tich 08 TTHC (trong d6 s6 ho so phét sinh 1.504, gém
khai sinh 575, khai tir 09, xac nhan tinh trang hon nhan 40, két hon 11, ching thuc
hop ddng giao dich 34, sao y ban chinh 727, ching thuc chit ky 107), trong d6 c6 02
TTHC lién thong (khai sinh 37, khai tir 09). Da giai quyét 1.504 hé so, ding han:
1.504. -




-Linh vuc dang ky quan ly cu trd 07 TTHC (trong d6 hd so phat sinh 210, gbm
Khai sinh 37, khai tir 09, tach ho 15, chuyén di 04, chuyén dén 03, dinh chinh 120,
dbi sb, cép lai s6 HK 22), trong d6 ¢6 02 TTHC lién thong (khai sinh 37, khai tir 09),
Da giai quyét 210 ho so, ding han: 210.

- Linh vuc Lao dong - TBXH: 02 TTHC véi 10 hd so (gdbm BTXH 05 ho so,
lién thong 05 hd so. Ngudi ¢6 cong 05 hd so, lién thong 05 hd so. Da giai quyét 10 ho
so, dung han: 10.

-Linh vuc Thi dua — khen thudéng: 01 TTHC, (trong do ho so phat sinh 03) ba
giai quyet 03 hd so, ding han: 03.

- Linh vuc dét dai: 01 TTHC (trong d6 giai quyét tranh chap dat dai: 01 tai xa),
da giai quyét xong.
-Linh vuc dan toc: 0 TTHC;

Ti 16 hd so giai quyét som va dang han dat trén 100 %.

UBND xa thuc hién nghiém viéc trién khai va két qua thuc hién co ché “mot
cra”, “mot ctra lién thong”, mdt cira dién tir tai UBND x4, hudng dan mot-cach cu
thé, tan tinh d5i v&i mot s thu tuc thuce hién co ché lién thong dé ngudi dan nam va
thuc hién dam bao gop phan nang cao dich vu hanh chinh céng ¢ dia phuong.

4. Viée thye hién vin ban xin 15i ci nhan, t6 chirc dbi véi hd so TTHC gidi
quyét qua han

Trong 6 thang dAu nam 2021 Ti 1¢ hd so giai quyét sém va ding han dat 100%.
Khong c6 ho so tré hen. Do d6 khong thuc hién van ban xin 16 dén ca nhan, t6 chirc
theo quy dinh.

5 Vlec thuce hién co ché mdt cira, mot cira lién thong theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phii “yé thwe hién co ché
méot cira, mgt cira lién thong trong giai quyet thi tuc hanh chinh”

UBND x4 thuong xuyén chi dao cac cong chirc lién quan niém yét bd sung cac
van ban mdi theo quy dinh. Hién nay UBND x4 da cong bd TTHC theo linh vuc ISO
chuyén ddi tir ISO 9001:2008 sang ISO 9001:2015.

Sé lwong cong chirc duge bd tri 1am viéc tai bd phan tiép nhén va tra két qua gom
04 dong chi, d6 1a: 01 cong chirc Van phong- Théng ké, 01 Céng chirc Tu phap- H9 tich;
01 Cong chirc Dia chinh xdy dung; 01 Cong chue Tai chinh — ké toan (0y nhiém thu).
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S lugng cong chirc tai bd phan tiép nhan va tra ket qua dam bao di vé sb luong
va co chuyen moén, nghiép vu phu hop dép ung yéu cau .cong viéc, co pham chét dao
duc t6t, tinh than trach nhi€m, coé tac phong, thai do chudn muc, c6 kha nang giao tiép
t6t voi ca nhan, t chitc.

6. Viéc irng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia By phan tiép
nhén va tra két qua

Viéc ting dung cdng nghé thong tin trong hoat dong clia co quan dugc quan tam,
chu trong. DPén nay 100% cén b, cong chirc clp xa dugc trang bi va ty trang bi may
vi tinh c6 két néi Internet dé thuc hién cong vu. 100% cén bd, cong chirc cap xa duoc
dao tao va c6 chirng chi tin hoc van phong trinh do A tr¢ lén.

Hién tai, UBND x4 ¢O 15 may tinh (trong d6 c6 07 may'hnh ca nhan), 11 may in
va duoc két néi mang Internet 15/15 may cho 18 céan bg, céng chirc, nguodi hoat dong
khong chuyén trach cung sir dung. T4t ca can bd, cong chirc xa déu st dung phan
mém Quan 1y vin ban diéu hanh lién thongcua x4 Konglongkhongkbang.gialai.gov.vn
d2 nhan vian ban dén, g vén ban di va trao d6i nodi bd qua hé thong

Hién nay, Cong chirc Tu phap - HO tich da sur dung phan mém ho tich ta1 xi dé
luu gitt thong tin can thiét, quan ly dé dang, ddm bao tra cru nhanh chong khi can.

IL. Vé ndi dung cai cach hanh chinh

1. Cii cach thé ché

Tiép tuc ra soat, hé théng hoa cac vin ban quy pham phép luat thudc-eac linh
vyc theo thAm quyén cua x3; xay dung va hoan thién cac quy dinh dam bao dong bo,
day du, kip thoi, minh bach va phu hop véi cac Luéat, Nghi dinh ctia Chinh phu, van
ban huéng dan cua cép tinh, huyen

Thuc hién tét cong tac kiém tra ban hanh van ban quy pham phép luét va theo
dai tinh hinh thi hanh phép lut trén dia ban x4 giai doan 2021-2026;

Pam bao tit ca TTHC dugc kiém soat chit ché va phai dugc niém yét cong
khai, rd rang, minh bach, chinh xac.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

Té chirc thyc hién nghiém cac TTHC da dugc cong bo cong khai; TTHC phai
kip thdi cong bd cong khai khi co didu chinh, bd sung dé t6 chic, cong dan d& hiéu,
dé thuc hién;

Pbi mdi phuong thirc cung ng dich vu hanh chinh céng theo hudng don gian;
dbi méi cach phuc vy, giao tiép clia cong chire trong qua trinh thuc hién céac giao dich
hanh chinh dam bao su hai long ctia nguoi dén, t8 chirc khi dén giao dich.

3. Cii cach té chirc b may hanh chinh

Cai tién phuong thirc quan ly, tic phong lam viéc cua cén bd, cong chuac, xac
dinh rd thAm quyén va trach nhiém, chirc ndng, nhiém vu. Pdng thoi, nang cao tinh
than trach nhiém, loai bé tinh trang dun déy trach nhiém cho nhau.

4. Xay dung va nang cao chét lwong dji pgi can bo, cong chirc
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Xay dung ké hoach, quy hoach, dao tao, bdi dudng ddi ngli CBCC xa dé dap
ing theo co cau vi tri viéc lam; chi trong dao tao, bdi duong CBCC x3 dé dat chuan
theo tiéu chi s6 18.1 BJ tiéu chi xdy dung néng thon méi.

5.Cadi cach tai chinh cong

Thyc hién dén chi, cong khai, minh bach vé tai chinh. X4y dung quy ché chi
tiéu ndi by va thuc hién chi tiéu ding quy dinh cua nha nudc.

Ting cudng cong tac kiém tra, kiém soat trong viéc quan ly va sir dung ngén
sach xa. Thuc hién dén chu, cong khai, minh bach vé tai chinh cong.

6. Hién dai h6éa nén hanh chinh

Piy manh viéc tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua Uy ban nhan
déan x4&; cap nhét kip thoi cac van ban chi dao diéu hanh Ve‘cong tac cai cach hanh
chinh va tién d6 thuc hién cua xa.

- Hién tai, UBND xa dang sir dung Hé thdng quan ly van ban va diéu hanh lién
thong trén dia ban tinh véi tai khoan ctia Hé thng quan 1y van ban didu hanh xa
Kéng Long Khong: konglongkhongkbang.gialai.gov.vn dé cap nhét van ban, chuyén
xtr Iy va quan ly trén hé théng. Thuc hién theo Quyét dinh sé 40/QD- UBND ngay
26/7/2016 ctia UBND x4 vé ban hanh Quy ché quan 1y va sir dung hé théng quan ly
vin ban va diéu hanh xa. Thuc hién nghiém viéc st dung Hé thdng quan 1y van ban
diéu hanh x3 theo dung quy dinh.

-Thiét l1ap mail cong vu cua xa: ubndkonglongkhongkbang(@gialai.gov.vn.

Trén day la bao cdo cdng tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2021 cua
UBND xa Koéng Long Khong./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- Phong Noi vu huyén; /E; HQ T ICH

- TT Dang 1y xa; /\ )

- TT HDND xa; /‘3“,‘,’”‘%’ )

- TT UBND x3;

- Luu VP.

Trz’in Vin Nhon




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Pic 1§p - Ty do - Hanh phiic

PHU LUC

Biio cdo két qua thyc hign xin 13i td chirc, cdng din d6i véi cac hd so' qud han gidi quyét

(Tungay 15 thang 12 nam 2020 dén ngay 10 Théng 6 nam 2021)

Téng s6 hd so tiép nhin trong

S6 hd so giai quyét trong quy (hoiic 6 thing/nim)

S6 hd so con tdn chua gidi quyét

Liy ké hd so gidi quyét tir ddu niim dén thoi

quy (hodic 6 hing/nim) diém bio cdo
Trong d6 Trong d6 Trong dé Trong dé
T — - S6 hd so | Tong sb Pon Pon o Pang
AN Vl’ﬂ TTH a2 =
ot "jé"’ cai | G Do vilci | Don vi/ca $614n xin | D8l Qua ‘1PN . .4 B Gidi | Giai | trong |Téngsh
Téng s6 quyet'(u = .p Téng b % quyét - nhin chju | nhén chju | Viin ban | 15itrén 1 | Hinh thirc Téng sé 2 han = chiu Chgn 2 " n? 4 .m . Tlx!l!g ) quyét | quyét giai viin
- quy nhéin quyet Ly do PR e 7 2 s han C.. | Lydo trach | ban | trén1 | thic xir i 2 gl
2 2 qui trach nhiém | trach nhi¢m | xin 16i ho so xir ly o | gidi trach 4 gy . ding | qui | doan |ban xin
trude méi ding han , = giai % .. | nhi¢m |xin loi| ho so ly g .
2 han chinh lién quan TTHC z, | quyet nhi¢m | . han han giai 1oi
chuyén | trong quyet ¥ lién TTHC £
s chinh quyét
qua quy
2 o e
11 XA 1728 0 1728
1 |Tu phap 1504 0 1504 0 0 0 0 0 0 0
2 |Diachinh - xiy dyng 1 0 1 1 1 0 Dinh Van Mit VPDKD D 0 0 0 0
3 |Dan toc 0 0 0 0 0 0 Pham Thi Thay Phong DT " i 0 5
4 |Lao dong-TB&XH 10 0 10 10 10 0 Pham Thi Thiay Phong LD " . 0 0
5 |Khen thudng 3 0 3 3 3 0 Lé Thi Hién UBND xa 0 0 0 0
6 |Quan ly cu tri 210 0 210 210 210 0 Bui Van Phuong | UBND xa 0 0 0 0
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