UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA TO TUNG Péc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 21/Qb-UBND To Tung, ngdy 14 thang 3 nam 2023
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché hoat dong cia “Poi h(;)otr(.)’ str dung
dich vu cong truc tuyén” tai B0 phan Mot cira thugc Uy ban nhan dan
x& To Tung, huyén Kbang, tinh Gia Lai

UY BAN NHAN DAN XA TO TUNG

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015;

Can CLj’ szdt sira doi Qé sung mot s6 dz’éu ciia Ludt To ghd’c Chinh phu va
Ludt swa doi bé sung mot so diéu cua Ludt To chure chinh quyén dia phwong ngay
22/11/2019;

Can cu Quyet dinh sé 06/0D-TTg, ngay 06/01/2022 cua Thu tuwong Chinh
phii phé duyét Pé an phat trién ‘ung dung co so dit liéu dan cu, dinh danh va xdc
thuc dién tir phuc vu chuyén déi sé quéc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén

nam 2030 (Bé dn 06);

Can cir Quyét dinh so6 20/0P-UBND ngay 14/3/2023 ciia Uy ban nhdn dén
Xa To Tung vé thanh ldp “Doi hé tro sie dung dich vu cong truc tuyén 7 tai Bo
phan Mot cira Xa To Tung, huyén Kbang, tinh Gia Lai;

Xét dé nghi cia Van phong - Thong ké va Truwdng Cong an X3,
QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché hoat dong cua “Di
ho trg sir dung dich vu cong truc tuyén” tai Bo phan Mot ctira” thuoc Uy ban
nhan dan xa To Tung, huyén Kbang, tinh Gia Lai.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Vin phong — Théng ké Uy ban nhan dan X, Truong Cong an xa va
cac thanh yién “Dodi ho trg sur dung dich vu cong truc tuyén” chiu trach nhiém  thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: ™. UY BAN NHAN DAN XA
- Nhu Diéu 3;

- UBND huyén;

- Cong an huyén;

- TT Dang uy;

- TT HDND x3;

- Lanh dao UBND x3;
- Luu: VP, CAX.

ran Xuan Nam



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

To Tung, ngay 14 thang 3 nam 2023

QUY CHE
Hoat déng ciia “Pdi hd tro sir dung dich vu cng truc tuyén”
tai B phan Mot cira thudc Uy ban nhin dén
x& To Tung, huyén Kbang, tinh Gia Lai
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 21/0P-UBND ngay 14/3/2023)

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. “Doi hd tro st dung dich vu C(:)ng truc tuyén” thudc Uy ban nhan dan
X& To Tung, huyén Kbang, tinh Gia Lai do Uy ban nhan dan xa ra quyé€t dinh thanh
1ap, chiu su chi dao cua Uy ban nhan dan xa va Chu tich UBND xa.

Piéu 2. Pdi “hd tro st dung dich vu cong truc tuyén” dugce tién hanh céac hoat
dong trién khai thuc hién hi€u qua céc dich vu cong truc tuyén; bao dadm 100% nguoi
dan tiép can, st dung dich vy cong tryc tuyén.

Piéu 3. Nhiém vu chu yéu ctia “Poi hd tro sir dung dich vu cong truc tuyén” la
phdi hop tuyén truyén van dong can bo, dang vién, co quan, doanh nghiép, nha truong,
cac ho kinh doanh va nhan dan trén dia ban x4 To Tung chap hanh nghiém chinh chu
truong dudng 161 cua Pang, chinh sach phéap luat cuia Nha nudc, ndi quy quy dinh cia
dia phuong.

Tuyén truyén dé nhan dan hiéu vé tién ich dich vu cong truc tuyén duoc trién khai
trén dia ban, chu dong tiép can, str dung thanh thao cac thao tac dang ky thu tuc hanh
chinh qua cong dich vu cong truc tuyen ho tro, hudng dan, nang cao ty 1& ngudi dan sir
dung dich vu cong tryc tuyén, phan dau dat 100% vao nam 2025.

_ CHUONGH ]
QUY PINH VE TRACH NHIEM CUA PQI TRUONG,
POI PHO VA THANH VIEN

Piéu 4. Doi truong “Poi hd tro s dung dich vu cdng truc tuyén” chiu trach
nhiém trudc ny ban nhan dan x3 v& nhiém vu tién hanh cac hoat dong trién khai thuc
hién dich vu cong truc tuyén va toan bd hoat dong cua “Poi hd tro sir dung dich vu
cong truc tuyén”.

Piéu 5. Poi Phé “Poi hd trg st dung dich vu cong truc tuyén” c6 nhiém vu gitp
Doi truong trong qua trinh thyc hién nhiém vu cy thé:

- Gitp doi truong trién khai, kiém tra huéng din cac thanh vién thyuc hién
chuong trinh hanh dong dé ra. Phéi hop, cung 6, xay dung va duy tri hoat dong ciia
“Poi hd trg sir dung dich vu cong truc tuyén” chu dong tham muu tu van thuc hién
quy ché da dé ra.

- C6 trach nhiém giup Poi truong phdi hop cac ban, nganh, doan thé va cac co
quan chirc ning c6 lién quan thuc hién cong tac tuyén truyén dén ngudi dan vé dich



vu cong truc tuyén va dam bao thyc hién c6 hiéu qua dich vu cong tryc tuyen khong
dé tinh trang qua han hodc khong giai quyét cac yéu cau cua cong dan, to chirc.

- Tham muu D61 truong xay dung, trién khai mé hinh trong tung thang, quy,
nam va dinh ky so ket tong két bao cao két qua hoat dong cua Doi hd trg sir dung
dich vu cong truc tuyén xa v6i Dang tty; Uy ban nhan dan xa theo quy dinh.

Piéu 6. Cac thanh vién “Doi hd tro st dung dich vu cong truc tuyen co6 nhiém
vu:

- Tap trung tuyén truyén, pho bién day du, sau sic cac ndi dung cua D& an 06
va danh muc dich vu cong truc tuyén muac do 3, mac do 4 thuc hién trén dia ban tinh
dén nguoi déan, cac co quan, doanh nghi€p, co s¢ gido duc trén dia ban nhim nang
cao nhan thirc va su can thiét phat trlen u:ng dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac

thue dién tr phuc vu chuyén doi s6 quéc gia, giai doan 2022-2025, tam nhin dén nim
2030 trén dia ban xa.

- Van dong, hudng dan, hd tro ngudi dan, cac co quan, doanh nghiép, co so
gido duc trén dia ban tich cuc thuc hi¢én céc thu tuc hanh chinh qua céng dich vu cong
truc tuyén, khong can truc tiép dén try s UBND, Cong an x3 dé tiét kiém thoi gian,
chi phi di lai va hudng dén nang cao ty 18 giai quyét thu tuc hanh chinh qua cong
dich vy cong truc tuyén.

- Tuyén truyén, van dong can bd, nhan dan, cong nhén, vién chirc chip hanh
quy ché chung va cac nhiém vu cu thé do Poi hd tro sir dung dich vu cong tryc tuyen
dé ra hang tuén, thang, quy, nam; dong thoi chu dong ph01 hop véi cac thanh vién
khac trong Doi hd trg st dung dich vu cong truc tuyén dé tién hanh cac nhiém vu da
dugc phan cong.

CHUON G III
DUY TRI HOAT PONG

Piéu 7. “Poi }15 trg st dung dich vu cong truc tuyén” tién hanh hop, giao ban
dinh ky 6 thang 1 lan do D0i trudng chi dao chu tri, ndi dung giao ban:

- Kiém diém Chuong trinh phdi hop hoat dong 03 thang sau khi trién khai hoi nghi,
sau do di vao hoat dong thuong xuyén va to chirc giao ban dinh ky 06 thang va 01 nam.

- Trao dbi tinh hinh, thong tin vé viée st dung dich vu cong truc tuyén cé lién
quan dén dia ban, dé xuat khen thudng nhimng tap thé, ca nhan co6 thanh tich, rat kinh
nghiém nhitng ton tai, han ché, dé ra phuong hudng nhiém vy thoi gian ti€p theo.

- Noi dung céac cudc hop giao ban do Poi trudong va cac thanh vién Doi ho tro
st dung dich vu cong truc tuyén chuan bi trudc.

Piéu 8. Tham muu cho Pang uy, Uy ban nhan dan x4 to chtc kiém tra viéc chap
hanh Quy ché, ndi dung cam két da ky két. Trén co s¢ do tién hanh so két, tong két rat
kinh nghi€m, khi thay c6 hi€u qué s€ nhan rdng mo hinh dén céc tirng khu dan cu trén dia
ban.

Piéu 9. Kinh phi dé phuc vu cho céc hoat dong ctia “Ddi hd tro sir dung dich vu
cong tryc tuyén” dugc trich tir nguon kinh phi hoach todn hang ndm cua Uy ban nhan
dan x& va cac nguon hgp phap khac.

CHUONG 1V



PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 10. Cac thanh vién “Dgi hd tro sir dung dich vu cong truc tuyén” chu dong
xay dung ké hoach phol hop thuc hién hang tuan, thang. Qua trinh thuc hién, néu c6
vudng mac hoic Can bo sung noi dung khac, cac thanh vién mo hinh thong nhat noi
dung phan &nh vé “boi hd tro sir dung dich vu cong truc tuyén” dé quyét dinh b
sung, hoan chinh quy ché.

_ Diéu 11. Quy ché nay da duoc thong qua tai Hoi nghi trién khai md hinh “Doi
ho tro stir dung dich vu cong truc tuyén” tai BO phan Mot cura thuoc Uy ban nhan dan
xa To Tung, huyén Kbang, tinh Gia Lai./.
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